杭州公交站户外饮水台为何成了垃圾桶？
近几年来，我国珠海、广州、杭州、长沙、桂林、海口等城市，为解游人饮水难，纷纷在街头安装公共直饮水设施，以方便市民和外地客人饮水。既方便了人们在户外饮用卫生健康的纯净水，又避免了因饮水丢弃塑料瓶而引起的城市环境污染，还能够提升城市的品位和文明水平。城市品位、文明水平的提高对于改善投资环境、创立城市品牌、增强城市的吸引力具有重要的作用。
2009年10月，杭州滨江区为了便民，花费60多万元，率先尝试在江南大道各个公交车站旁安装直饮水设备并投入使用。目前，这些直饮水设备的使用情况如何呢？
前晚，读者毛先生拨打时报28111111热线反映，近日高温，他在江南大道江边站等车口渴，可是发现一旁用于解渴的直饮水设备却破损严重，不仅出不了水，几乎成了“垃圾桶”。

为了过往行人解渴而设立
2009年10月23日，时报曾报道《公交车站有了直饮水》，对滨江区率先在公交车站旁设置直饮水设备进行了报道。

2009年是滨江区公交现代化建设年，为此，滨江区进行了公交规范化改造，比如新型的公交候车亭、港湾式站台，直饮机也是内容之一。

当时，滨江区建设局工程建设科科长王勇说，“滨江区与老城区不同，道路两旁很少有便民小店，尤其到了夏天，等车的人渴了水都买不到。有了直饮水机，到时候手指头一按，饮用水就哗哗地出来了。”

这样一个便民设备，滨江区建设局也为此投入了大笔资金。当时的报道中，王勇科长介绍说：“饮水装置是全不锈钢材质，一套要2万多。”

据了解，整个江南大道一共有32套直饮水机，包括公交站和3个过江换乘站。

部分设备成了“垃圾桶”
昨天上午，记者在滨江地铁江陵路站江南大道B出口附近的共联村站旁，见到了一台一大一小的直饮水机。它们暴晒在太阳下，整体完好，外表涂了一层蓝色的油漆，银色的水台面上积着一层灰尘。按下按键，并没有出水。

“这个没有水很长时间了，有水的话也就洗洗手，还看到有人把香烟头丢上面的。”一位路人说。

随后，记者来到读者毛先生反映的江边站。该站位于中兴立交桥东侧的江南大道上。这里原本也有一大一小的直饮水机，但小的一个已经不见踪影，大的一个台面变形生锈，中央破了一个洞。

刚好有一位环卫大哥经过，他拿着长钳子，从台面的洞里夹出了一只装着鸡蛋壳的塑料袋。“这个机器坏了也没见人来修，等车的也乱丢东西，每天都要清理。”他无奈地说。

记者上前看了看，里面除了早饭袋，还有香烟壳、废纸、果皮等垃圾。

已招标到专业公司进行管理
据滨江区建设局工程建设科的工作人员解释，直饮水机是在去年冬天停止供水的，主要是对机器进行维护，同时寻找投标单位。

据悉，2009年直饮水机建成后，由申瑞水务公司对其进行维护，维护期为两年，到2011年底维护期满。之后，建设局委托杭州高新公共设施管理有限公司（以下简称高新公司）进行管理。“他们有在做定期维护，但是在维护中存在一些问题，并没有专业人员每天去检查。所以我们决定改进维护方式，用招标的方式，选定专业公司进行市场化管理。”工程建设科工作人员说。2012年3月和11月，建设局委托高新公司进行了两次招标，均流标。直到今年7月，第三次招标后才有公司预中标。

记者在杭州市滨江区政府采购网上看到，7月23日，网站公布了一条名为《关于公共直饮水机维修及维护服务采购项目的预成交结果公示》的消息，当中预中标单位显示的是杭州井泉水处理设备有限公司。

建设局工程建设科的工作人员介绍说，预中标的公示期到7月31日，“如果没有异议的话，在8月1日会发中标通知书，之后我们会与他们协商，对损坏的直饮水机进行维修，让他们派专门人员像环卫工人一样，每天对直饮水机进行清理维护。”

呼吁市民能够爱惜公共设施
记者也联系了高新公司，工作人员表示，他们有一月一次对直饮水机进行维护。“我们并不是专门的维护单位，在专业人员配备上也有问题，不可能做到像环卫工人一样每天清理。”

对于损毁的直饮水机为何没有及时更换，工作人员表示，直饮水机的配件市场上没有零售的，需要到厂家进行特别订做，“这就需要一段时间。我们也呼吁市民能够爱惜公共设施，因为我们在定期维护中，也发现过机器被恶意破坏的情况。”

之后，该工作人员强调，之前跟初中标的单位有过联系，估计8月中旬左右，会先恢复一批人流量较集中站点的直饮水机供水，然后陆续全部恢复。
随着我国城市建设的推进和经济综合实力的增强，许多城市的基础设施与市政建设已跨入了一个崭新的历史阶段。在广州、重庆，郴州等各此时在广场、旅游景点、公园、繁华路段、市场、银行、学校、医院等人流密集的地方，设置公共直饮水设施，时机已成熟。它将和交通、运输、通讯等共同组成我市现代城市的公益设施，为美丽的城市平添一道亮丽的风景，让游人和市民心中对我们这个城市充满满足感、认同感、享受感和幸福感。
对于城市的公共饮水设施的建议如下：
    1、要彰显人文关怀。根据人群密度和人群流量设置公共直饮水点，同时要考虑方便儿童和残疾人的饮水设计。

    2、应显示城市文化特色。公共直饮水点的建设应根据不同的街巷、景点、广场、单位，挖掘文化积淀，赋予不同的文化内涵，避免千篇一律。

    3、能提升城市的品位。一是加强水质监测，保障水质清洁卫生；二是加强管理，避免公共直饮水点的人为破坏；三是加强宣传，节约用水、文明饮水、爱惜设施。

